
NO HARI TANGGGAL ADUAN SUMBER ADUAN 
 

ISI ADUAN 
 

PENYELESIAN ADUAN KETERANGAN PENYELESIAN ADUAN 

1. Selasa/ 8 Agustustus 2023 
 
 
 
 

Masyarakat Kepada Yth. di Desa sebelah tertera tulisan / setriker  dibawah di 
Jabres tidak ada pingin tahu yang dapat karena ada yang kelihatan 
sudah tidak layak masih dapat bantuan jikan tulisan. Setiker 
terpajang di delkat pintu utama kan jadi yang lain tahu (lebih 
tranparan) semoga program pemerintah semakin maju trasparan 
dan benar benar bisa membantu masyarakat yang membutuhkan. 
 

Sudah diselesaikan oleh Pemdes 
Jabres 
 

Selesai 100 % Sudah diselesaikan oleh Pemdes Jabres 
 

2. 
 
 

Kamis/ 3 April 2025 Masyarakat Kepada Yth. Ibu Bupati kebumen assalammualaikum wa…saya difa 
Ayu Nofianti warga Desa donosari Kec Sruweng  Kab Kebumen ingin 
menyampaikan aspirasi terkait kondisi penerangan jalan di Desa 
kami. Saat ini, jumlah lampu jalan masih sangat terbatas, dan 
beberapa diantaranya dudah tidak berfungsi selain itu, sumber listrik 
untuk lampu jalan yang ada masih tergantung pada rumah warga, 
sehingga tidak optimal untuk penerangan di malam hari. akibatnya, 
ketika malam tiba jalan Desa menjadi sangat gelap, yang tentunya 
berpengaruh pada kenyamanan dan keamanan warga saat 
bepergian. kami berharap agar penerangan jalan di Desa donosari 
dapat di tingkatkan agar lingkungan menjadi lebih aman dan nyaman 
bagi Masyarakat. mohon ijin menanyakan, apakah memang alokasi 
dana untuk penerangan jalan di desa kami masih terbatas, atau 
adakah kemungkinan untuk mendapatkan bantuan guna perbaikan 
dan penambahan lampu jalan? sebagai pemuda Desa saya dan 
warga lainnya sangat berharap agar jalanan desa lebih terang di 
malam hari Demi kenyamanan dan keselamatan bersama. atas 
perhatian dan kebijaksanaan ibu bupati , kami mengucapkan terima 
kasih.wassalammualaikum 
 

Menungggu Anggaran dari dana 
aspirasi karena lampu 
penerangan yang sudah ada 
berasal dari Swadaya 
Masyarakat 

Selesai 100 % Menungggu Anggaran dari dana aspirasi karena 
lampu penerangan yang sudah ada berasal dari 
Swadaya Masyarakat 

3. 21 Juli 2025 Masyarakat Jalan Rusak Karangjambu, Kecamata Sruweng, Kabupaten Kebumen 
 
Saya melaporkan fenomena jalan rusak di desa karangjambu, 
kecamatan sruweng, kabupaten kebumen. Jalan yang rusak ini 
sudah ada selama beberapa tahun terakhir dan belum diperbaiki. 

Kami dari Pemerintahan 
Kec.Sruweng sudah 
berkoordinasi dengan Pemdes 
Karangjambu terkait aduan. 
 

Selesai 100 % Kami dari Pemerintahan Kec.Sruweng sudah 
berkoordinasi dengan Pemdes Karangjambu 
terkait aduan. 
 
Untuk tindak lanjut aduan tersebut kami dari 



Sebelumnya telah dilakukan perbaikan jalan tetap selalu rusak 
kembali, dan kondisi ketika rusak itu berkerikil (seperti pada foto 
yang saya lampirka). ini sangat merugikan pengendara, apalagi jalan 
in merupakan jalan yang sering dilalui oleh warga de setempat dan 
warga desa lain yang harus melinta desa tersebut, sehingga 
perbaikan jalan sangatlah dibutuhkan. 
 
Dampak dari jalan rusak ini: 
 
1. Risiko menyebabkan kecelakaan. Saya sendiri pernah mengalami 
kecelakaan di jalan tersebut karena kondisi jalannya yang rusak, 
dimana kerusaan jalan tersebut menyulitkan pengendara 
mengendarai kendaraannya terutama kendaraan boroda dua. 
 
Mengganggu kelancaran lalu lintas. Adanya kerusakan jalan ini 
menyebabkan pengendara 
 
berusaha mencari bagian jalan yang kondisinya tid rusak parah 
untuk menjaga kendaraan me aman. 
 
Sebelumnya jalan ini sudah beberapa kali 
 
namun tidak lama kemudian kembali 
 
 

Untuk tindak lanjut aduan 
tersebut kami dari 
Pemerintahan desa 
Karangjambu memang sudah 
terencana/tercafer dalam 
usulan di RPJM masuk di 
prioritas tahun 2026-2027 
untuk kegiatan Hot Mic jalan 
poros tersebut 
 
 

Pemerintahan desa Karangjambu memang 
sudah terencana/tercafer dalam usulan di RPJM 
masuk di prioritas tahun 2026-2027 untuk 
kegiatan Hot Mic jalan poros tersebut 
 
 

 


